
 

 

 

 

 

1. Comprueba que nadie necesite atención médica urgente. Si fuera el caso, trata de 

ayudarles si sabes cómo detener el sangrado. No muevas a personas gravemente heridas 

salvo en una situación potencialmente mortal (combustión del automóvil). Llama a los 

servicios de urgencias (112). 

2. Llama a la policía (no discutas del tema de la culpa con las demás partes involucradas).  

3. Conozca los hechos sobre el accidente. Para ello, necesitarás tener acceso a: 

✓ El parte de accidente/atestado 

policial 

✓ La información sobre el conductor 

del otro vehículo:  

✓ nombre y apellidos 

✓ dirección 

✓ nº de teléfono 

✓ Las referencias del seguro del otro 

conductor: 

✓ compañía 

✓ número de póliza 

✓ La información sobre el coche 

involucrado en el accidente:  

✓ descripción- color del vehículo 

✓ modelo 

✓ año 

✓ datos técnicos y 

administrativos del vehículo 

✓ número de matrícula  

✓ fotos que sirvan de pruebas  

de los daños 

✓ La descripción del accidente o 

colisión:  

✓ fecha y hora del accidente  

✓ lugar (aproximado) del 

accidente 

✓ carretera o calle más cercana 

✓ posición y sentidos de 

conducción de los vehículos 

✓ detalles sobre meteorología  

✓ en caso de presencia de 

testigos, nombres y datos de 

contacto  

✓ Apunta el nombre del oficial de 

policía presente en el lugar del 

accidente. 

4. El paso siguiente consistirá en informar a tu compañía de seguro, ellos te indicarán 

cuáles son los trámites requeridos.  

Qué hacer en caso de accidente de coche (guardar copia en tu coche) 

Accidente / Enfermedad 


